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Apple Health eligibility frequently asked questions about COVID-19 

醫療補助針對新型冠狀病毒的更新措施 

常見問題 

1.在COVID-19疫情盛行期間，我是否有失去Apple Health（醫療補助）的風險？

華盛頓州醫療保健計劃管理部 （HCA）及其合作夥伴將在此期間停止終止所有Apple持有人

的承保範圍。除非個人：

 要求終止保險計劃；

 不再是華盛頓州居民，或

 已故

2.我是否仍需申請續保來維持我的Apple Health保險?

目前並非急需。華盛頓州醫療保健計劃管理部 ( Health Care Authority，以下簡稱HCA ) 將會

自動延長所有Apple Health及州政府補助(Medicaid) 保險到期日為3月或4月的有效期限。只要

您在您的保險到期日之后的90天内遞交續保申請表，你的保險并不會中斷。

3. 我是否仍需要因應追溯保險承保的要求提供收入證明文件？

如果您由於COVID-19而無法提供證明文件，您可自行寫一份自我聲明，在聲明中說明您從

2020年2月開始的財務狀況，以及受Covid-19疫情影響的每月收入，附上簽名跟日期。HCA將

把自我聲明視為有效的證明文件。 

4. 我可以要求延期遞交審核資格的有關文件嗎?

可以。我們將額外提供30天的時間來提供所需文件。如需要求延期遞交資料，請致電 

1-800-562-3022與HCA聯繫。

https://www.hca.wa.gov/assets/free-or-low-cost/apple-health-eligibility-covid-19-faq.pdf
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5. 如果我的財務狀態變更了，我需要更新我的保險申請表嗎? 

是的，如果您不再獲得收入、收入減少或變成失業，請務必更新您在申請表上的個人資料。 

 

6. 我是否還需要支付兒童醫療保險計畫(CHIP)的月費呢? 

如果您因受疫情影響而發生以下狀況，您需撥打1-800-562-3022與HCA聯繫，請他們撤銷您

的欠款或進一步協助您： 

 您已經無法負擔兒童醫療保險計畫的月費 

 您因延遲繳交月費而導致兒童醫療保險被終止 
 

 

7. 我是殘疾人士，並且我的保險種類是Apple Health當中專門給在職殘疾人士請領                

的(HWD)，結果現時我的工作產生變化，我還符合承保資格嗎? 

如果您是HWD的保險受益人，現在因為疫情的衝擊而導致收入減少、被暫時性的留職停薪或

失業，請撥打1-800-871-9275尋求協助。 
 

8. 我並不是華盛頓州的居民，我只是來這裡旅行，結果我現在必須留在這裡做自

我隔離，我可以申請蘋果保險嗎? 

如果您必須留在華盛頓州進行自我隔離，請跟HCA聯繫來獲得更多的資訊：1-800-562-

3022。 

 

9. 我目前正在透過社會福利局(DSHS)領取華州政府醫療補助，福利局要求我提交

由銀行開立的存款單以證明我的財務狀況，在這個時候，這份提交的要求還是生

效的嗎?  

您可自行填寫一份自我聲明份説明您的收入及資產，附簽名及日期。當您申請、續保或更新

申請表時，自我聲明可作為有效的證明文件。 




